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EFFICIENT CONSUMER RESPONSE

' Zertifizierter ECR Manager Kurs

)/

7. 3l 13./14.3.2020 und 24./25.4.2020 in Wien

Beim 4-tagigen , Zertifizierten ECR Manager Kurs” dreht sich alles um die zentralen Fragen:
e Wie kann die Versorgungskette optimiert werden?
e Wie kénnen die Konsumentenbediirfnisse besser befriedigt werden?

Kursleitung:
Die Durchfiihrung des Kurses erfolgt durch insgesamt 16 Referenten aus Wissenschaft und Praxis. Theorie-

Inputs werden ergdnzt durch Case Studies. Zusatzlich erlautern Experten aus Industrie und Handel mogliche
Umsetzungsmalinahmen anhand von Praxisbeispielen.

Zielgruppe
e Alle, die sich fur ECR-Themen interessieren

e Erste Berufserfahrung im Bereich Supply/Logistik oder Sortimentsmanagement/Verkauf
e Job-Einsteiger, die ihren Horizont erweitern wollen

Lernziele

e Die Teilnehmer kennen die ECR-Pyramide und
verstehen die Kern-Elemente der Supply- und
Demand Side

e Die Teilnehmer haben einen guten Uberblick tiber
die gesamte Wertschopfungskette

e Die Teilnehmer haben ein besseres Verstandnis flr
die Bediirfnisse und Herausforderungen anderer
Abteilungen im Unternehmen

lhre Vorteile auf einen Blick

e Die unterschiedlichen Referenten sind Experten in ihrem Bereich und verfiigen alle Gber langjahrige
Erfahrung
Impulsvortrage zu den verschiedenen Themen ermdéglichen einen Blick Giber den Tellerrand
Theorie-Inputs werden durch Case Studies und Praxisbeispiele erganzt
Das Zertifikat zum ,,ECR Manager” ist in Osterreich héchst anerkannt
Der Kurs ist in Osterreich einzigartig

Kosten
e Fir ECR-Mitglieder € 999,- netto inkl. Kursunterlagen und Verpflegung
e Fir Nicht-Mitglieder € 1.199,- netto inkl. Kursunterlagen und Verpflegung

Und das sagen ehemalige Teilnehmer:

Jennifer Briiggemann, Produktdatenmanager | Rauch Fruchtséafte

,Der Kurs bietet eine interessante Gegenliberstellung von Demand- und Supply-Side innerhalb der
Lieferkette mit guten Vortragenden, einer guten inhaltlichen Abstimmung zwischen den Vortréigen, sowie
spannende praxisnahe Beispiele.”

Romina Aslar, CCD Assistant Category Foods | Unilever Austria

»Ich nehme aus dem Kurs mit, dass das Zusammenspiel aus Supply & Demand besonders wichtig ist und
dennoch etwas separat betrachtet werden muss. Viele verschiedene Vortragende machen den Kurs sehr
spannend, daher wiirde ich ihn weiterempfehlen."

Martina Birnbaum, Spacemanagerin | Bipa Parfimerien GmbH
, Tolle Méglichkeit, um mal (iber den Tellerrand zu schauen. Praxis-Beispiele runden das Seminar ab."

Beratung & Kontakt: Regina Czurda - czurda@ecr-austria.at - www.ecr-austria.at
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