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Titel der Arbeit

Die digitale Zweltplatzierung im Handel -
Chance oder Risiko?




Ziel(e) / Forschungsfrage(n)

 Welche Wirkung hat die standortbezogene
Werbung auf Digital Sighage auf die Kon-
sument*innen iIm Lebensmittelhandel?

« Welche Moglichkeiten der werblichen
Beeinflussung ergeben sich daraus fur die Ein-
zelhandlerfinnen?




Methodik ECR. ...

EFFICIENT CONSUMER RESPONSE

Feldexperiment im Between-Group-Design mit 3 Gruppen:

- Gruppe A: standortbasierte Werbung am Einkaufswagen an 6 Standorten im Supermarkt
- Gruppe B: standortunabhangige Werbung am Einkaufswagen in Dauerschleife

- Gruppe C: keine Werbung am Einkaufswagen

Erhebungsdesign:
@ - DurchfUhrung in einem osterreichischen Supermarkt
- Quantitatives Experiment mit 329 Teilnehmer*innen

—) Erhebung der Daten:

- Umfrage: Fragebogen nach Einkauf
- Beobachtung: Auswertung von Videomaterial an den 6 Standorten der beworbenen Produkte




Ergebnisse

Bei standortbasierter Werbung bleiben die Konsument*innen
haufiger am Standort des beworbenen Produktes stehen und
richten haufiger den Blick darauf.

Standortbasierte Werbung |6st eine geringere Reaktanz
gegenUber der Werbung aus als bei standortunabhangiger
Werbung.

Eine héhere Reaktanz fuhrt zu einer geringeren
Aufmerksamkeit auf die Werbung.

Eine hohere Aufmerksamkeit auf die Werbung fuhrt zu einem
hoheren Erinnerungsvermogen sowohl gestutzt als auch
ungestutzt.




Relevanz fiir ECR / ECR-
Mitgliedsunternehmen

Praxisrelevanz: Ergebnisse zeigen, dass durch
standortbasierte Werbung Kund*innen gezielt

angesprochen werden

Kooperationsmoglichkeiten: gezielte Ansprache
der Konsument*innen am Standort der Produkte,
ohne zusatzlichen physischen Platz zu benotigen

Kommunikation in Echtzeit und auf Filialebene:
rasche und einfache Bewerbung von MHD-Ware




Kontaktdaten

Carina GschofBmann, MA

e carina.gschossmann@gmx.at
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