ECR Austria

Vollversammlung
7. Oktober 2016, 10:00 - 12:00

WKO/Geschéftsstelle Bau, Schaumburgergasse 20/8,
FESTSAAL, 1040 Wien
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Dr. Michael P. Walter
Wirtschaftskammer Osterreich




EC R AUSTRIA

EFFICIENT CONSUMER RESPONSE

10:00 - 10:10

10:10 - 10:45

10:45 - 11:05

11:05-11:25

11:25-11:45

11:45-12:00

ab 12:00

1. Begrifung durch die Vorsitzenden M. Liebl, M.P. Walter
2. Feststellung der Beschlussfahigkeit Alle
3. Richtlinien zur Einhaltung des Kartellrechts
4. Genehmigung des Protokolls der letzten Sitzung 9.10.2015
5. Bericht der ECR Board Co-Chairmen Uber das abgelaufene A. Nentwich,
Geschéftsjahr A. Schrott,
e ECR 2020 Strategie T. Mischek-Moritz
e ECR Infotag 2016 + 20 Jahre Gala Dinner
o ECR Mitglieder
e ECR International
e ECR Arbeitsgruppen
e ECR Academic Partnership & Training
6. Kurzberichte ECR Arbeitsgruppen
e Abfallwirtschaft P. Duda
e Stammdaten T. Mischek-Moritz
e NEU: Bild & Mediadaten A. MeiR3l
e NEU: Promotion-Displays A.Grill /A.Wolfgang
7. Kurzbericht ECR Academic Partnership
e NEU: Academic Partnership Roadmap D. Paar
e NEU: Weiterbildungs-Angebote
e NEU: ECR Buch digital
8. Neuwahl Vorsitzender und Stellvertreter der Vollversammlung Alle
9. Budgetabschluss 2015/ Forecast 2016/ Budget 2017 T. Mischek-Moritz
10. Genehmigung des Jahresabschlusses 2015 Alle
und Entlastung des ECR-Austria Boards
11. Festsetzung des Mitgliedsbeitrags fur 2017 Alle
12. Termine Alle
13. Allfalliges:

Winsche und Anregungen an das Board

Mittagsbuffet gemeinsam mit den ECR Austria Board-Mitgliedern

Agenda
7.10.2016




2. Beschlussfahigkeit

Feststellung der Beschlussfahigkeit

GemaR § 6.7 der GO der ECR-Osterreich ist die ECR-
Vollversammlung unabhangig von der Anzahl der
erschienenen Mitglieder beschlussfahig, wenn die
Einladung zur Sitzung ordnungsgemal3 erfolgte und
der Vorsitzende bzw. Stellvertreter anwesend ist.
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3. Richtlinien ...

zur Einhaltung des
) Kartellrechts....

mui.at
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Austrig

Richtlinien fir die Efnhaltung des Kartellrechts fir
Besprechungen

Vigle Unternehmen, diz das G51 System bzw. Ecr Techniken anwenden, stehen im Wet&vewerb,
sowoh| horizont) als auch vertikal, Das hieift, dass Jeda Aktivitse von G51/EcR auf die Versinharkeit
mit geltendem Wettbewerbsrecht gepriift Werdsn muss,  das geheime Absprachen
Zusammenschliisse P Handebbeschr.‘a‘nkungen, Monopolen, bzw. den Versuch zyr Monopolbfldung
und unfaire oder beh'ﬁgerische Handlungen und Prakiiken, verbigtet,

Die Karte!lgeselze sind sepy Umfassend und ihre Verlebung kann z, Gerichtlichan Verﬁ'}gungen,
Amgleich:-fbrderungen, schweren Geldstrafan und sogar Haftstrafep fihren,

Die strenge Einhaltung des Wettbewerbsrechts : ist seit jeher &N Grundsatz ven  GSi/ecg,
micht nur agf die ’.rermeidung von Verstﬁtien, sondem ayceh auf alles,

rdacht auf =ine magliche Verlelzung Veranlassen ke,
Eine fur sich betrachtets atmiose Handlung kann o dar Wetd:ewerbshehérde M gréfersn

Zusammenhang als Verspyp g9egen das Weltbewerbsrecht gesehen werden,

Deshaly Missan die Teilnehmey der G51/ecr Ausschﬁsse, Arbeits- oder ijektgruppen oder
.ﬁhnlichem, immer daran denken, dass der Zweck der Zusammenkﬁnf'te die Steigerung der
Konkurrenzf.’a‘higkeit aller Unternehrnen ist, um depn Kunden oder Konsurnenben ginen besseren Nutzen
U verschaffan,

Da die GS1/ECR Aktivitsten immer die Koaperation Zwischan Konkurrenten beinhalten, muss grofe
Sorgfalt darg uf gelagt werden, die Einhaltung des Wettbewerbsrecht: bal) gewshileister,

Das bedeytet,

*  Die Teilnahme an GSi/Ecp muss ﬁ‘eiwiﬂig SEN und eijpe Nichtbei!nahme darf zy keiner
Benachteiligung oder Bestrafung des Unbemehmens fiihren,

*  Absprachen und Informaﬁonen liber Preise, 9e0grafische Absatzm.'a'rkte, Kunden yng Produkte
sind  niche erfaubt, Jenausy Wenig  wie liber Boykoﬂ'e, G&sch.’a‘&sahsagen oder
Marktaufteilungen,

Teilnshmer der Meinung ist, dase die Gruppe sith in gy uneraubtes
Diskussionsmema sinldsst, jot o verpflichtet disg Unverziiglicly aufzuzeigen, damit das Thema
vertagt wird, pig die Rechf:.meinung gingehalt jst,

* Tests oder Datensamm!ungen werdan Protokolliert, bei Beda wird ging Rechtsmeinung
eingsholt,

. Empfehlungen fiir Standards und Geschéiftsabléiufe 3us GS1/EcR Au&schdssen, Arbeits- ogey
Projektgruppen sind fiir dje Unternehmen nicht verpflichtend, Den einzelnen Unternehmen
steht o fiei, unabhéngige konkun'enzﬁ hige Entz;cheidungen U treffep,




Q‘EN' CONS!

Genehmigung des Protokolls der
Sitzung vom 10.10.2014




ECR ...
EFFICIENT CONSUMER RESPONSE

- Bericht der ECR Board Co-Chairmen
uber das Geschaftsjahr

« ECR 2020 Strategie

- ECR Infotag 2016 + 20 Jahre Gala

- ECR Mitglieder

» ECR International

« ECR Arbeitsgruppen

» ECR Academic Partnership & Training

—_______~
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CREATE
THE FUTURE

CELEBRATE
THE PAST




Die
ECR Plattform
g | [oeetes | oo | | meewe | besteht aus

vasiamen | | Tbee | |7 | o dem Fundament,
e dem Dach sowie
e vier inhaltlichen

Saulen.

Mitglieder
"
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ECR Infotag Inter-

nationale ECR Austria ist eine
vernetzung Ubergreifende Plattform der
FMCG-Branche, bei der Handel,
Industrie und Dienstleister
gemeinsam effiziente und
. zukunftsorientierte Losungen
zum Nutzen des Konsumenten
und der Gesellschaft

Academic
Partner-
ship &
Training

Arbeits-
gruppen&
Service-
Plattformen

erarbeiten.



Achtung:
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INFOTAG RS | ocation!

ETAIL
REVOLUTION
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ECR AUSTRIA INFOTAG 2016

)
Y

Andreas Nentwich
ECR Austria
Co-Chairman

Alfred Schrott
ECR Austria
Co-Chalrman

Richard Cope
Senior Trends Consultant
Mintel

Teresa Mischek-Moritz
ECR Austria
Manager

Christine Antlanger-Winter
Chief Strategy & Digital Officer
Mindshare

Umut Kivrak

CEO

wwwylpbee.at

Kurt Ottner

wwwgartenernteat

ichael Reichelt

open ideas GmbH

N —
—
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17. November 2016, Eventhotel Pyramide

P
— ]

\
V.

9:00 BegriiBung
9:20 Rethinking the Value Chain

10:00 Future FMCG Flows

11:30 ECR 2020: Strategie & Umsetzung

12:10 Academic Partnership Awards

14:00 Von der Kette zum Netzwerk

Podiumsdiskussion - Moderation Armin Wolf

15:00The Internet of Things
Meets Consumer Engagement

16:10 Click & Collect: Last Mile-Logistik

16:50 Innovationskultur & Technolo
in er vernetzten Welt

Gregor Herzog
Geschaftsfuhrer
GS1 Austria

Kees Jacobs
Digital Proposition L ead
Capgemini

Pavel Duda
ECR Austria
Arbeitskrefs-Leiter

Danlela Paar
ECR Austrla Academic
Partnership & Training Manager

Michael Pecher
Lefter Fillalkoordination
Spar

Georg Polzl
" Generaldirektor
Osterreichische Post AG

Josef Siess
Vorstandsdirektor
Billa AG

Cameron Worth
SharpEnd
Markus Wulff

Digital Innovation
Absolut Company




ECR Gala Dinner




AAAAAAA
FFICIENT CONSUMER RESPONSE

20 Jahre ECR — Idee fur einen Festakt

- Wo:
Penthouse der WKO Wien
(als Gastgeber und Schirmherr der ECR Inltlatlve)

* Wann:
am Vorabend zum ECR Infotag (16.11. 2016) -

* Wer:
Die Top-Manager der ECR-Mitglieder,
Kooperationspartner, Medienvertreter




18:00 Welcome Aperitif und Appetizers im Foyer

19:00 Beginn des Programms mit gesetztem Gala-Diner

Zeitzeugen-Runde
Leistungsbilanz 20 Jahre ECR
Verleihung des ECR Lifetime Awards

_
TRONONIN (- MERKUR
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=~ Mitglieder

Status aktuell: 115
« Vollmitglieder: 80
* Beobachter: 35
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ECR International

« ECR Europe offiziell beendet, da weitere

Ebene Handler — Industrie ineffizient

« Consumer Goods Forum - agiert auf
globaler Ebene

« = 25 National Initiatives , Ubernehmen®
ECR Europe als

ECR Community

ECR .o
EFFICIENT CONSUMER RESPONSE

Best Practice in
ECR ... Implementing VMI
A recommendation by ECR Comenunity



https://www.gs1.ch/docs/default-source/prozesse-dokus/ecr-community---best-practice-in-implementing-vmi.pdf?sfvrsn=2

AAAAA
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6. Arbeitsgruppen
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Supply Side Demand Side

ABFALLWIRTSCHAFT

STAMMDATEN BILD und MEDIA-DATENBANK

Arbeitsgruppen

PROMOTION-DISPLAYS




QTCONS

ABFALLWIRTSCHAFT

Pavel Duda,
Plaut Consulting

BILD und MEDIA-
DATENBANK

STAMMDATEN

Alexander Meif3l,
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Markant

Albert Wolfgang,

Alexander Grill, Unilever

Spar




=~ Uberblick Abfallwirtschaft-AG

EFFICIENT CONSUNER RESPONSE

DER BETRIEBLICHEN ABFALLVERMEIDUNG
IM BEREICH LEBENSMITTEL

Ergebnisse der ECR Austria-Arbeitsgruppe Abfallwirtschaft 2016
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5 SCHULUNGEN DER MITARBEITER

4.3 KERNSORTIMENT AM ABEND

AUSGANGSLAGE/MOTIVATION

D 2ur

beim Backunternehmen Linauer/Wagner bel der Reduktion der Retourwaren

in den eigenen Filialen.

Produkte. Diese umfassen in der Regel fanf bis siobon

Sorten Gebick und je drei bis sechs Sorten Feinbackware,

Brot und Konditoreiprodukte. Diese Produkte mssen am
Abend vorhanden sein. Idealerweise wird in der Fillale
bedarfsgerecht odor nach Bestellung frisch aufgobacken.
Nobon dom reduzierten Kernsortiment am Abend gibt es
noch ein sogenanntes . Kannsortiment”: Hier wird darauf
geachtet, die Produkte knapp zu halten und somit auf
Retouren zu verzichten. Jede Filiale stellt individueli das
ideale Kernsortiment far den Abend zusammen. Mitar-
beiter werden regeimafig geschult und stehen in Kontakt
mit dom Unternehmen. Engagierte Mitarbeiter sind
notwendig, damit niedrige Retourwerte erreicht werden
konnen: diese massen mit den Kunden kommunizieren,
um die MaBnahme zu erlautern.

ERGEBNISSE
Das Unternehmen versucht die Retouren aus den eigenen
Fillalon zwischen 7 % und 10 % zu halton. Dieses Ziel

wird in den eigenen Fillalen erreicht. Weniger als 7 %
Retourware ist 5o gut wie nicht moglich, da es ansonsten
in den Filialen der Backere zu einer Ausverkaufssituation
kommen warde.

Ohne die Einfi

Abend in den eigenen Filialen wirde der Retourenwert
ahnlich wie bei Fillalen des LEH ausfallen. Dort belaufen
sich dhose im Durschnitt auf 20 % bis 30 %. Bel einzeinen
Fillalon dos LEH erroicht die Retourware einen Wort zwi-
schon 40% und 60%. Aufgrund der freien Retourwaren
hat Linauer/Wagner keinen Einfluss auf den Retourwert
aus dom LEH.

RETOURWARE

4 SORTIMENTGESTALTUNG

Gerade in der Sortimentsgestaltung zeigt sich der schn Srat zwischon
Abfallvermeidung und einem breiten Angebot f0r die Kunden.
Anknapfungspunkte far Ihr Unternehmen kénnton

Welche Produkte sind jene mit den héchsten Abschriften?

Welche Qualitstsrichtlinien haben Sie an Ihre Produkte?
Wie beeinflussen diese das Sortiment?

In weichen Intervalien Gberprifen Sle Ihr Sortiment?
Splelen Kriterien der Abfallwirtschaft dabel eine Rolle?

9.4 INITIATIVE ,,DAS IST DOCH NOCH GUT!
VERWENDEN STATT VERSCHWENDEN

AUSGANGSLAGE/MOTIVATION
Anfang 2014 startete die Pleiffer die

o

kampagne ,Das ist doch noch gut!* zum Thema Lebensmittelwertigkeit. Im Mittelpunkt
der Kampagne stehen Omas und Opas, die als Kampagnen-Botschafter fungleren.
Mit dem Wissen der entsprechend geschulten Omas und Opas sollen Lebensmittolabfalie

durch aktive Aufklarung, Bewusstseinsbildung und natzliche Tipps vermieden werden.

L bereitet uns |

aber es mangelt haufig an Wissen aber den richtigen
Umgang bei Lagerung, Qualitatsfeststellung und
Zubereitung. Omas und Opas geben thre Expertise in den
5 a der Pteiffer (UNIMARKT
und Pfeiffer's Nah&Frisch-Kaufleuten) und in Schulen an
Erwachsene und Kinder weiter. Im Zuge dieser Kampagne
wurden aus 350 Bewerbungen 100 Omas und Opas
ausgewshit und im Frahjahr 2014 zu Lebensmittelexporten
ausgebildet, Von April bis Dezember 2014 waren diese
Gsterreichweit mehr als 50 mal in Schulen sowie direkt im
Handel im Einsatz.

Ziel dieser MaBinahme ist die Reduktion von Lebens-

Im stehen die sowle
die Sensibllisierung der Konsumenten. Das Projekt wird
auch im Internet als eigenstindige Plattform umgesetzt
und laufend von Usern mit ihren Tipps und Rezepten
erwel-tert. Die Initiative wurde durch einen umfassenden

2 aus ‘Web: 3
, Blog und einer Z der Inhalte
in Buchform begleitet. Haubenkoch Tom Riederer als Co-
Autor im und namhafte
wie Coolinary Society als Untersttzer der Kampagne
runden das G ab. Die fur
Familien und Jugend Dr. Sophie Karmasin funglert als
der der Pfoiffor
iale wurden genutzt

und daraus haben sich mégliche Ausbaustufen fir die

Zukunft ergeben: Neben einer méglichen .erganzten

Auflage” des Restl-Kochbuches mit neuen Tipps und

Rezepten ware denkbar, das Kochbuch als Lehrmaterial

2u verwenden: Speziell im gewerblichen Umfeld wie

der Gastronomie sind die Tipps zur Vermeidung von
nd

TV DA 1 doch NOCh QUL © PleTer Handelsgrippe

42

Das Kochbuch .Das Ist doch noch gut! Vom Restl zum
Rezept” wurde im Echomedia Buchverlag verdffentlicht
und bereits mahr als 14.000 mal verkauft. Soit Oktober
2014 ist es im der Pleiffer

sowle seit Februar 2015 bel Thalia erhaltlich, 2014 stand
ein Kampagnenbudget von 500.000 Euro zur Verfugung.
Umsatz- und Ertragseffekte wurden bewusst nicht
angosotzt, da es um die Bewusstseinsanderung in der

@oht. Die sozialen sind positiv.
So konnten zahireiche heimische Medien fur das Thema
werden, sich aber

17100 Fans In sozlalen Netzwerken,

www.dasistdochnochgut.at/

i

y
s

D RestvoChbUCh © Ploffor pondehgrinpe




Update Abfallwirtschaft-AG

*Next steps:
- Freigabe des ECR Boards
- Veroffentlichung beim ECR Infotag
- Teil der ECR Prasentation am Infotag
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. Uberleitung der Extended Packaging AG
in Non Food I & B2B Daten

- Zielsetzung: ALLE (B2C + B2B) Daten zentral zur
Verfiigung stellen + Abschaffung des Artikelpasses

. Qualitatssicherung = MUSS, a0
. Daher B2B QS seit 1.9. o




Q‘EN' CONS'

. Start B2B QS: 1.9.2016 S

. Insgesamt 408 Artikel gepriift |,
. 220 davon Uberkartons -0y,
e,

. 188 davon Basiseinheiten

. Uberwiegender Teil der gepriiften Artikel musste
korrigiert werden:

- Hohe Abweichungen zwischen Angaben in GS1 Sync und
ermittelten Werten (Messfehler)

. Systematische Fehler aufgrund Fehlinterpretation der
Abmessungsregeln (zB. L/B/H)

_4_______”
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- Festlegung der Rahmenbedingungen zur

schrittweisen Abschaffung des Artikelpasses
(bei elektronischer Ubermittlung der Stammdaten)

- Gemeinsame Erarbeitung eines
AbschluBberichts bis April 2017

- Umwandlung in eine Service-Plattform




EEEEEEEEEEEEE

Ziel
- gemeinsam definierte Standards fur Produktabbildungen
im gedruckten sowie digitalen Bereich .

- Schaffung einer Schnittstelle zwischen bereits
existierenden Bild-Datenbanken und GS1 Sync

Arbeitsbereiche



Trial Bild & Mediadaten-AG

Teilnehmer

>Iglo, Kelly “s und NOM
>MARKANT und REWE
>NEU: METRO und NESTLE

Getestet:
Geplant: In Ausarbeitung:

Bilddatenlink auf
IP Datenbank

—______H
R  ——————— &




Qiicor«s

Pilotbreite

- mehr Teilnehmer
- heue Sortimentsbereiche

Pilottiefe

>mehr als ein Bild pro GTIN
>Metadaten
>Dateiname

Dokumentation
> Empfehlung

——______H
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¢=- Uberblick Promotion-Display-AG

- Zielsetzung:

- Optimierung des gesamten Display-Prozesses (Supply &
Demand Side)

- Analyse anderer Branchen und Lander
- Entwicklung innovativer Display-Konzepte inkl. Umsetzung
- Pilotprojekte zw. Handel und Industrie

* Kick off: Juni 2016
- > 30 Teilnehmer
- Neue Player an Board




=~ Update Promotion-Displays-AG

NACHHALTIGKEIT/
WIEDERVERWENDBARKEIT

SHOPPER
LOGISTIK: STAMMDATEN,
LADUNGSTRAGER, etc. EXITEMENT

——_____H
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& Next steps Promotion-Display-AG

* Definition von Displays
 Abgleich der bestehenden Handler-Guidelines

 Entwicklung einer Standardisierung & Empfehlung

_—_______H
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7. Academic Partnership & Training

—______._H
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Academic Partnership & Training
/.1. Academic Partnership Roadmap
/.2. Weiterbildung

/.3. ECR Digital Edition

—_______-H
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/.1. Academic Partnership
Roadmap

—_____.’
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Warum eine AP Roadmap?

Jeder Absolvent einer Uni / FH mit Wirtschaftsfokus
soll im Zuge des Studiums bereits von ECR gehort haben!

A~“ A ‘/’
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Wie schaffen wir das?

1. AP Intensivierung 2. Verknupfung von 3. Integration von
und Ausweitung Theorie und Praxis ECR in die Lehre

=
‘ ol
| g;%

§
l
\hihl

)




Roadmap 2016

Fokus 2016:

Optimierung bestehender Aktivitaten; Ausarbeitung der Trials fur 2017;
z.T. Umsetzung erster Trials

bereits bestehende Aktivitdten / Leistungen (z.T. adaptiert) |Erste Trials fir neue MalBnahmen |Iaufende Aktivitdten (z.T. neu) |
MalRnahmen fiir 2016
1. Halbjahr 2. Halbjahr
1. AP 1. AP 3. AP
Meeting / Meeting / Meeting /
Workshop Workshop Workshop
ECR Infofolder
ECR Manager Kurs Frithjahr ECR Manager Kurs Herbst
Student Award
ECR Infotag
ECR Website
Trial: Integration von Studenten und Professoren in Arbeitsgruppen
Trial: PR-Malinahmen

Laufende Aktivitaten (Newsletter mit ECR Updates, Unterstitzung bei wissenschaftlichen Arbeiten, Presseaussendungen,...)
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/.2. Weiterbildung

________’
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3. Supply Side
Vertiefungsmodul

()]
o
(0]
ol T
o
de
i O
~

Vertiefungsmodul

Wie schaffen w
1. ECR Manager
ismodul)

Kurs (Bas




ECR Category & Shopper ECR Supply Chain
Marketing Manager Kurs Manager Kurs

ZIEL ZIEL

Die Teilnehmer sind nach der
Absolvierung des Vertiefungskurses
in der Lage, Logistikprozesse
kritisch zu hinterfragen,
Verbesserungspotenziale zu
erkennen und Optimierungsansatze
ZU erarbeiten.

Die Teilnehmer sind nach der
Absolvierung des Vertiefungskurses
in der Lage, ein Projekt aus dem
Category Management Bereich in
die Praxis umzusetzen.
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Welche Rahmenbedingungen gibt es?

ECR Supply Chain
Manager Kurs

ECR Category & Shopper
Marketing Manager Kurs

Max. 20
Teilnehmer
(Interaktivitat!)

Osterr.
Unternehmen /
Experten fur
Praxisslots

Fokus auf
Praxisbeispiele &
Gruppenubungen

Verschiedene
Referenten

4 Kurstage + 1
Prufungsta?
geblockt auf 2

Wochen

Pilot-Kurs im
Herbst 2016

Zertifikat nach
Abschlussprufung

1-2 mal jahrlich




ECR AUSTRIA
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Zertifizierter ECR Austria Kurs zum
Category & Shopper Marketlvg Manager
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Zertifizierter ECR Austria Kurs zum
Supply Cham Manager
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/.3. ECR Digital Edition

—________’
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ECR Buch (Stand 2009)

16 Abschnitt 1: Efficient Consumer Response

Enablers

Demand Management
| Demand Side Strategy & Capabilities

|0ptimize || Optimic i |

Optimize New onsumer
Product Introductions Value Creation

|

Supply Management

| Supply Strategy & Capabilities |

)-2 4

. - §
Replenishment Excellence Demand

Drriven Supply

Abblldung 1.3: Des europaische ECR-Basismodell. Quelle ECR Europe 2002,

Das Einsparungspotenzial wurde mit € 25 Milliarden kalkuliert, das zu einer 5,7%igen
Senkung der Endverbraucherpreise fiihren soll ( siehe auch Tabelle 1.2).

0% der 950 der Lagerbestandsreduktionen
resultieren

S resultieren aus ...

optimalem Sortiment — 10 %
Continuous Replenishment - 243
Cross Docking - 10%
synchronisierter Produktion ~400%

Lieferantenintegration - 28% Lieferantenintegration - 11%

Tabelle 1.2 Relatives B der ECR:
oder E Alrnpe 1967,

gen bezogen auf die) g ECR-Aktivitat. Quelle: Wiezorek 1997

Im Rahmen von Europe arbeiten derzeit 27 nationale ECR-Initiativen aktiv an der
Umsetzung des ECR-Basismodells. Innerhalb dieser Initiativen erarbeiteten zahlreiche
Expertengruppen der Mitgliedsunternehmen jene Richtlinien, die europaisch oder fiir
den jeweiligen Lindermarkt entsprechend Anwendung finden sollten. Weiters werden
Pilotprojekte durchgefithrt, um die Giltigkeit der Standards laufend zu dberpriifen be-
ziehungsweise Anhaltspunkte zur Entwicklung weiterer Standards zu finden. Um den
Gedankenaustausch zwischen den einzelnen Lindern zu garantieren, organisiert ECR
Europe jihrlich eine europiische Gesamtkonferenz, die sich jeweils einem bestimmten
Thema widmet (siche Tabelle 1.3).

Herausgeber: GS1 Austria/EC

Efficient Consumer Response
Standards, Prozesseund Umsetzungen

Herbert Kotzab, Arnold Christian Steinbrecher

&8 Abschnitt 2: Standards

« Die Integration der Typ-Nummermn in die EANCOM"-Nachricht (EDI)

«+ Die Sicherstellung von Anbieter-Vielfalt bei MTV

« Die Ausgestaltung des Regelwerkes und der Ablaufregeln

+ Die Internationale Abstimmung und Integration (RTI-Gremium in Europa)
«+ Die Einbindung des Logistikverbundes Mehrweg in GS1 Austria

Als Uberziel prisentiert sich die Schaffung eines kompatiblen, an das Produkt angepass-
ten Mehrwegtransportverpackungs-Systems. Die Unterziele sollen durch die Sicherstel-
lung von Angebotsvielfalt und die Forderung des Wettbewerbs erreicht werden. Damit
soll vermieden werden, dass es zu monopolihnlichen Bedingungen kommt. Ein weiteres
Prinzip bei der Zielerreichung ist die Objektivitdt, die sicherstellen soll, dass Mehrweg-
verpackungen gegenitber Einwegverpackungen nicht bevorzugt werden diirfen.

Die Tatigkeitsfelder des LMW sind die Zulassung von neuen Mehrwegtransportverpa-
ckungen, die Vergabe von Typnummer zur Verwaltung der Gebinde und die Weiterent-
wicklung durch die Grindung von Arbeitsgruppen zu aktuellen Themen. Die Typen-
nummer ist besonders fiir die Integration in Warenwirtschaftssysteme und zur Nutzung
in EANCOM™-Nachrichten wichtig.

4. 4.4 MTV-Anbieter

Paletten gelten als unverzichtbares Lademittel und sind aus Industrie und Handel nicht
wegzudenken. Europaweit befinden sich nach Angaben der EPAL (European Pallet As-
sociation) zurzeit zum Beispiel alleine dber 400 Mio. EURO-Paletten (Jacoby 2009) im
Umlauf, etwa ein Drittel davon in Deutschland. Daneben gibt es weitere Paletten-Arten,
wie zum Beispiel Gitterboxpaletten, Ditsseldorfer Paletten, Brauereipaletten, Halbpalet-
ten, Viertelpaletten, CP-Paletten (Chemiepal ), Industriepal Spezialpal
usw. Die meisten Paletten sind tauschbar (Mehrwegpaletten). Dies setzt allerdings strenge
Normierungen und Qualititsnormen voraus. Micht zuletzt aus diesem Grund hat sich die
EURO-Palette durchgesetzt.

Europiischer Palettenpool - EPP

Der Europiische Pal pool ist der Z hluss Europiischer Eisenbahnen zur
Vereinfachung nationaler und linderiibergreifender Transporte, in dem die Tauschpart-
ner zu einheitlichen Bedingungen Paletten austauschen kinnen. Der EPP ist weltweit das
grisfite freie Tauschsystem. Die Tauschvereinbarungen beziehen sich auf drei Frachtarten:
Paletten als Stickgiter, als Wagenladungen und als Ladungen im Groficontainerverkehr,
wobei jeweils noch nach EURO-Flachpaletten und EURO-Boxpaletten unterschieden
wird. Angeboten wird der nationale und internationale Giiterverkehr. Die Transporte
konnen per Bahn, Lkw. Flugzeug oder Schiff erfolgen.

Idealerweise erfolgt der Austausch der Paletten Zug um Zug - eine volle Palette gegen
eine leere. Hiufig erfolgt dieser Austausch aber nicht direkt, sondern es werden Paletten-
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ECR DIGITAL EDITION GESCHICHTE UND ENTWICKLUNG WARENGRUPPENKLASSIFIKATION

Einst gegrindet von den amerikanischen Big Playern Walmart und Procter Die Warengruppenklassifikation dient dazu, willkarliche und nicht
Willkommen in der bunten, digitalen Welt von Efficient & Gamble, schaffte die ECR-Philosophie einer vertrauensorientierten konsumentengerechte Produktsegmentierungen zu verhindern und
Consumer Response (ECR)! Partnerschaft in den 1990er Jahren auch in Europa ihren Durchbruch. stattdessen eine einheitliche Betrachtung von Produktkategorien zu

gewahrleisten.

Die ECR Edition vermittelt Ihnen relevantes ECR-Grundlagenwissen.
Erfahren Sie beispielsweise, warum ein bestimmtes Babyprodukt einen
wesentlichen Beitrag zur Entstehung von ECR geleistet hat, inwiefern
Standards die Basis fiir samtliche Aktivitaten entlang der Supply Chain
darstellen, was es braucht um Logistikprozesse zu optimieren oder wie

Konsumentenwiinsche bestmaglich erfullt werden kénnen. GS" DATABAR

Zur Kapitelubersicht
Seit 2010 hat die Strichcode-Familie ein neues Mitglied: Den GS1 DataBar.

Er ermoglicht es, erweiterte Produktinformationen von Standardisierte Abmessungen fiir Transport- und Lagereinheiten sorgen
Endverbrauchereinheiten zur Verfugung zu stellen. far mehr Effizienz in der Logistikkette. Diese Standards werden Efficient
Unit Loads (EUL) genannt.
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&~ 8. Neuwahl ECR Austria
Vollversammlung

* Neuwahl Vorsitzender
 Neuwahl Stellvertreter

- Wahlvorschlag:
* M. Liebl, Brau Union
* M.P. Walter, WKO
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9. Genehmigung des
Jahresabschlusses

« Genehmigung des Jahresabschlusses 2015

 Entlastung des ECR Austria Boards
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ECR AUSTRIA
EFFICIENT CONSUMER RESPONSE

5 A Year Budget Budget Plan
- : - Actual verabsch. |Hochrechng.
5 UD - J U 2015 2016 2016 2017
Ausgaben:
1. Unterstitzung der Arbeitsgruppen -23.924 -55.000 -14.000 -25.000
_____ 1.1 Initiativen der Arbeitsgruppen -11.671 -35.000 -10.000 -15.000
1.2. Academic Partnership -6.850 -15.000 -4.000 -10.000
1.3. Externe Berater -5.403 -5.000 0 0
2. Publikationen & PR -4.626 -32.000 -58.000 -50.000
2.1. Publikationen 0 -20.000 -50.000 -20.000
2.2. ECR Software 0 0 0 0
2.3. Internetauftritt -456 -2.000 -2.000 -15.000
2.4. Werbung/PR -4.170 -10.000 -6.000 -15.000
2.5. App Trusted Data 0 0 0 0

3. Administration -224.418 -222.547 -224.000 -224.000
3.1. ECR Manager -42.113 0 0 0
3.1. ECR Manager -67.018 -105.000 -105.000 -105.000
3.2. Personal -63.431 -65.547 -67.500 -67.500
3.3. anteilige Fixkosten GS1 A -50.000 -50.000 -50.000 -50.000
3.4. Kopien + Porto -1.856 -2.000 -1.500 -1.500

4. Sitzungen -15.391 -13.000 -17.000 -19.000
4.1. Sitzungen Raummieten -3.639 -3.000 -5.000 -6.000
4.2. Bewirtung -11.752 -10.000 -12.000 -13.000

5. Veranstaltungen & Int. Reprasentation -168.235 -155.776 -195.750 -205.000
5.1. Reisekosten/Unterkunft -16.172 -10.000 -7.000 -10.000
5.2. Sonstiger Aufwand -6.572 -5.000 -1.000 -2.000
5.3. ECR Konferenzen -105.287 -95.000 -115.000 -115.000
5.4. ECR Seminare -31.773 -35.000 -67.500 -70.000
5.5. Vertretung bei National Initiatives 0 0 0 0
5.6. ECR-D Konferenz -4.196 -3.000 -2.250 -3.000

5.7. ECR-Europa Konferenz + Fee + Consumer Goods Forum

Summe Ausgaben:

-4.235

-7.776

-3.000
-508.7501

-5.000
-523.000

ECR
Austria
BUDGET
Ausgaben




ECR AUSTRIA
EFFICIENT CONSUMER RESPONSE

. Year Budget Budget Plan -
ECR Austria Tt | s s ECR Austria
- ctua verabsch. ochrechng.

BUDGET UBERSICHT 2015 - 2017 2015 2016 5016 2017

BUDGET

1. Kostenbeitrag Mitglieder 220.450 218.850 218.850 233.850

1.1. Vollmitglieder Betrag 193.590 191.200 191.200 199.200 -
Anzahl 81 80 80 80 E a h e

1.2. Beobachter Betrag 26.860 27.650 27.650 34.650 I n n m n
Anzahl 34 35 35 35

1.3. Einstiegsgeblhr Betrag 0 0 0 0
Anzahl 0 0 0

2. Beitrage GS1 (max.50% Ausgaben v. 3.2+3.3)

EBIT (Einnahmen - Ausgaben:)

3. Veranstaltungen & Publikationen 169.342 171.000 224.395 257.000
3.1. Konferenz 46.720 50.000 60.000 60.000
3.2. Seminare 55.044 55.000 97.000 130.000
3.3. Publikationen 53 0 395 0
3.4. Kostenersatz ECR-D Konferenz 1.000 1.000 0 0
3.5. Kostenersatz ECR-Europa Konferenz 0 0 0 0
3.6. Sponsoring 66.525 65.000 67.000 67.000

Summe Einnahmen: 439.792 439.850 493.245 540.850

Summe Einnahmen ohne GS1 Umlagen: 389.792 389.850 443.245 490.850

Gewinn/Verlust

Sonderkosten -29.932 0 -30.000 0
Finanzergebnis (Zinsen) 614 449 389 321
Steuern (KOSt) 6.530 9.405 11.279 -4.543

Aktiva/Vermbgen 194.271 157.823 160.434; 174.062




& 10. Festsetzung Mitgliedsbeitrag

Festsetzung des Rahmens
des Mitgliedsbeitrages 2017 auf max. € 2490,--

‘Vollmitgliedschaft dzt. € 2390,-- netto

-Beobachter dzt. € 790,- netto

_—________H
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11. Termine

» 20 Jahre ECR Gala Dinner: 16.11. 2016

* ECR Infotag 2016: 17. 11, 2016

« ECR Austria Board: 26.4.2017, Fuschl

* ECR Austria Vollversammlung & Board: 6.10.2017, Wien

* ECR Austria Infotag 2017: 9. oder 16.11.2017
=
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