~Zertifizierter ECR Manager Kurs"

»

Beim 4-tagigen BASISKURS zum , Zetrtifizierten ECR Manager" dreht sich alles um die zentralen Fragen:
e Wie kann die Versorgungskette optimiert werden?
e Wie kdnnen die Konsument:innen-Bedlirfnisse besser befriedigt werden?

Zielgruppe
o Alle, die sich fiir ECR-Themen interessieren

o Erste Berufserfahrung im Bereich Supply/Logistik oder Sortimentsmanagement/Verkauf
o Job-Einsteiger:innen, die ihren Horizont erweitern wollen

AUSTRIA
EFFICIENT CONSUMER RESPONSE

Lernziele
Die Teilnehmer:innen
e kennen die ECR-Pyramide und verstehen die Kern-Elemente der
Supply- und Demand Side
« haben einen guten Uberblick iiber die gesamte Wertschépfungskette
e kennen die Herausforderungen im Omni Shopper Space
e haben ein besseres Verstandnis flir die Bedurfnisse und
Herausforderungen anderer Abteilungen im Unternehmen
¢ haben Handlungsansatze fiir ihren Arbeitsalltag entwickelt

Kursablauf
Kombination aus Prisenz- und Online-Modulen (kurzfristige Anderungen werden auf der Webseite
bekanntgegeben):
e Modul 1: 28.02.2024 (Online)
e Modul 2: 13.03.2024 (Online)
e Modul 2: 11.04.-12.04.2024 (WU Wien, 2. Bezirk)
Online-Priifungstermine:
e 07.05.2024: 11:00 — 12:30 Uhr ODER
e 15.05.2024: 09:00 — 10:30 Uhr

Ihre Vorteile auf einen Blick
o Impulsvortrage von 15 verschiedenen Expert:innen ermdglichen einen Blick iiber den
Tellerrand
e Theorie-Inputs werden durch Case Studies und Praxisbeispiele erganzt
e Der Kurs ist in Osterreich absolut einzigartig

Kosten*
e Fir ECR-Mitglieder € 1.099,- netto inkl. Kursunterlagen
e Fir Nicht-Mitglieder € 1.349,- netto inkl. Kursunterlagen

(* vorbehaltlich notwendiger Preisanpassung/Stand Juli 2023)
Und das sagen ehemalige Teilnehmer:innen:

Thomas Leutner, Demand Planning Specialist | Brau Union Osterreich AG
~Die Inhalte und die Vortragenden greifen thematisch richtig super ineinander, wodurch fir die
Kursteilnehmer:innen der "rote Faden’, die Botschaft, etc. gut zu erfassen ist."

Ena Fejzovi¢, Sortimentsmanagerin | dm drogerie markt Bosnien - dm-drogeriemarkt d.o.o.

~Der Kurs war eine bereichernde Erfahrung mit einem duBerst umifassenden und gut strukturierten
Inhalt. Die Themen waren auf dem neuesten Stand und wurden mit praktischen Ubungen und
Beispielen vertieft, Besonders beeindruckend war die Kompetenz und Leidenschaft der Vortragenden.
Ihre offensichtliche Expertise auf diesem Gebiet war enorm und sie waren stets bereit, ihr Wissen zu
teilen und Fragen zu beantworten."

Vanessa Natascha Radosztics, Prozess Managerin | Markant Osterreich GmbH
~Der ECR-Manager-Kurs hat mich dazu bewegt tber den Tellerrand zu sehen und das Zusammenspiel
von Industrie und Handel in einem neuen Licht zu betrachten."

Beratung & Kontakt: Tina Lederer — lederer@ecr-austria.at - www.ecr-austria.at
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