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2D Codes - die nachste
Generation der Produktkennzeichnung
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LOGISTIKVERBUND-MEHRWEG

Richtlini
IC inien
e Z u r E | n h a |t u n g d eS Richtlinien flr die Einhaltung des Kartellrechts fir
K | | h & Besprechungen
eee Viele Unternehmen, die das G51 System bzw. ECR Techniken anwenden, stehen im Wetthewerb,
o sowohl horizontal als auch vertikal. Das heilit, dass jede Aktivitdt von GSL/ECR auf die Vereinbarkeit
Ve rwe n d u n e I n e r mit geltendem Wettbewerbsrecht gepriift werden muss, das geheime Absprachen und
Zusammenschliisse zu Handelsbeschrénkungen, Monopolen, bzw. den Wersuch zur Monopolbilduna

und unfaire oder betriigerische Handlungen und Praktiken verbietet.

p roto ko | | Kl Die Kartellgesetze sind sehr umfassend und ihre Werletzung kann zu gerichilichen Verfiigungen,

Ausgleichsforderungen, schweren Geldstrafen und sogar Haftstrafen filhren.

ECR AUSTRIA

EFFICIENT CONSUMER RESPONSE

S

. - Die strenge Einhaltung des Wetthewerbsrechts war und ist seit jeher ein Grundsatz von GS1/ECR.
Insbesondere achtet GS1/ECR nicht nur auf die Vermeidung von Verstdben, sondern auch auf alles,
was den Verdacht auf eine magliche Verletzung veranlassen konnte.
Eine fir sich betrachtete harmlose Handlung kann won der Wettbewerbsbehdrde im gréfieren
Protokollsoftware

Zusammenhang als Verstobh gegen das Wetthewerbsrecht gesehen werden.

= = Deshalb missen die Teilnehmer der GS1/ECR Ausschisse, Arbeits- oder Projektgruppen oder
ﬁreﬂles-al Ehnlichem, immer daran derken, dass der Zweck der Zusammenkinfte die Steigerung der
Konkurrenzfahigkeit aller Unternehmen ist, um den Kunden oder Konsumenten einen besseren Nutzen
zu verschaffen.

IITL Rahmen -..'ii&'s'er ArbEiFnguDP? wird das I-(I-gestuiz_te Protokoll-Tool fireflies.ai Da die GS1/ECR Aktivitaten immer die Kooperation zwischen Konkurrenten beinhaltzn, muss grofie
eingesetzt. Ziel ist es, die EF_f'Z'E”z der Dokumentation und Machverfolgung won Sorgfalt darauf gelegt werden, die Einhaltung des Wettbewerbsrechts zu gewdhrleisten.

Diskussionsergebnissen zu erhohen.
Das bedeutet:
Die MNutzung des fireflies.al  Protokoll-Tools  erfolgt  ausschlieflich  zu
Protokollzwecken im Rahmen unserer internan Arbeitsprozesse. Wir stellen sicher,
dass samtliche geltenden Compliance-, Datenschutz- und

Sicherheitsrichtlinien eingehalten werden, »  Absprachen und Informationen dber Preise, geografische Absatzmarkte, Kunden und Produkte
sind nicht erlaubt, genauso wenig wie (ber Boykoite, Geschaftsabsagen oder
Marktaufteilungen.

* Die Teilnahme an GS1/ECR muss freiwilia sein und eine Nichtteilnahme darf zu keiner
Benachteiligung oder Bestrafung des Unternehmens fiihren.

Alle aufgezeichneten Informationen werden ausschlieBlich zur Erstellung der

Protokolle verwendet und sofort nach deren Aussendung vollstindig geléscht. *  Sitzungen sellen sich an sine vorbersitete Agenda halten - sobald wie maglich — protokolliert
Eine Nutzung der Daten zu anderen Zwecken ist ausdriicklich ausgeschlossen, werden.

- inhaltl ieht] P ollstand | Verbindlichkeit d n * Wenn ein Teilnehmer der Meinung ist, dass die Gruppe sich in ein unerlaubtes
Fiir die inhaltliche R Ch__[gkelt’ Vollsta d!gke: _L.Il"ld erbindlichkeit der getmff&ne Diskussionsthema einldsst, ist er verpflichtet dies unverziiglich aufzuzeigen, damit das Thema
Aussagen und Beschliisse bleiben die Teilnehmer:innen der Arbeitsgruppe

) vertagt wird, bis die Rechtsmeinung eingeholt ist.
verantwaortlich.

* Tests oder Datensammlungen werden protokolliert, bei Bedarf wird eine Rechtsmeinung
Durch die Nutzung des Tools stimmen Sie diesen Bedingungen zu und erkennen die gingeholt.

strikte Zweckbmdung der Datenverarbeitung an. +  Empfehlungen fir Standards und Geschéfisabldufe aus GS1/ECR Ausschiissen, Arbeits- oder

Projektgruppen sind fiir die Untzrnehmen nicht verpflichtend. Den einzelnen Unternehmen
steht es frei, unabhingige konkurrenzfihige Entscheidungen zu treffen.




Hinweis zur Aufzeichnung ECR ...

EFFICIENT CONSUMER RESPONSE

S

Der heutige Call wird uber
Microsoft Teams aufgezeichnet.

Dokumentation der Inhalte und Ergebnisse des
Formats sowie Information jener Teilnehmer:innen,
die an einzelnen Terminen nicht teilnehmen kénnen.

Die Aufzeichnung wird ausschlie3lich dem
definierten Teilnehmer:innenkreis zur Verfugung
gestellt.

Microsoft Teams

Die Aufzeichnung wird fur die Dauer des Formats
bzw. der gemeinsamen Zusammenarbeit aufbewahrt
und den Teilnehmer:innen auch nach dem jeweiligen
Termin zur Nachschau zur Verfugung gestellt.

Die Aufzeichnung umfasst die im Meeting Ubertragenen Wortbeitrage sowie
gegebenenfalls Bild- und Prasentationsinhalte. Wenn Sie nicht aufgezeichnet werden
mochten, verlassen Sie bitte den Call vor Beginn der Aufzeichnung.




Organisatorisches far unseren Call

=  Wir stellen Sie wahrend des Calls auf , mute®
= Bel Wortmeldungen bitte die Kamera einschalten

= Q&A aller Expertiinnen am Ende der Session — bitte
stellen Sie uns Ihre Fragen in den Chat

= Prasentation und Aufzeichnung werden im Nachgang
zur Verfugung gestellt (link)

= menti.com: 2887 0999




47 Teilnehmende Unternehmen im Call ECR...

EFFICIENT CONSUMER RESPONSE

S

- ALPLA « IGLO « REWE Group /BILLA

« Bacardi-Martini « JDE « Sabine Thaler

« Beiersdorf o Josef Manner & Comp. AG * Savencia Fromage & Dairy
« Berglandmilch « KASTNER Gruppe « SECURIKETT

 Brau Union Osterreich . Kelly « SPAR

« Bundessparte Handel « Kotanyi « STORCK

« Coca-Cola HBC Austria « MARESI Austria « Tante Fanny

- CP GABA « Markant Osterreich « TEEKANNE

* Dr. Oetker * Marzek Etiketten+Packaging <« TOP-TEAM Zentraleinkauf
« ECR Austria « MPREIS * Unilever

 Estyria « Nestlé Osterreich « VIVATIS

 Felix Austria * NielsenlQ « VOG

« GS1 Austria « NOM AG « Voslauer

« GS1Germany « Pfanner  Wojnar's

 Henkel  Recheis * YouGov CP Austria

« HOFER KG * RecycleMe







Informationsanforderungen 2030

= Was will ich meiner/m Konsument:in
Mmitteilen?

= Welche Informationen mochte ich an
bestimmten Stellen der Lieferkette wem
zur Verfugung stellen bzw. erhalten?

= \Welche zusatzlichen Informationen muss
ich zukunftig mit dem Produkt
mitgeben?

Wie muss die Branche morgen zusammenarbeiten,
damit all das effizient und reibungslos moglich wird?




Datum: 22. September 2026, 13:00-15:00 Uhr

Agenda
ECR Spotlight 2D Codes - die nachste ECR ::......

Generation der Produktkennzeichnung

Location: virtuell per

Zeit
13:00
13:10

13:30

14:00

14:20

14:30
14:50

Thema
Willkommen

2D Codes - die Zukunft der Produktkennzeichnung

2D Codes im Praxiseinsatz

— Praxiserfahrungen Metro Osterreich

— GSI1 Digital Link am POS - Praxiseinblicke von Hersteller und
Handel

— 2D Codes: aus dem Gesundheitswesen nicht wegzudenken

2D Codes erfolgreich umsetzen - vom Lager bis zum POS
— Klein, quadratisch, datenstark: 2D-Codes am POS
— GS1 Data Matrix: Heute bereits erfolgreich im Einsatz

Von der Vision zur Umsetzung: Wie die deutsche FMCG-
Community die Einfuhrung von 2D Codes vorbereitet

Q&A

Ausblick 2027/2028: ECR-Arbeitsgruppe ,2D Codes und neue
Dateninhalte®

Verantwortliche:r
Bernhard Voit | ECR Austria
Christian Lauer | GS1 Austria

Martin Sednik | Metro

Julian Alexander Eimer | Beiersdorf
& Nicolas Waltemate | dm Tech
Poppy Abeto Kiesse | GS1 Austria

Alexander Humer | Barcotec
Florian Nickmann | Knapp
Systemintegration

Ingo Wolters | GS1 Germany

Expertiinnen-Panel
Bernhard Voit | ECR Austria


https://teams.microsoft.com/meet/350781288065825?p=YmXOBWaIC6qGQ4LORK

Menti Frage 1

Wo steht |lhr Unternehmen heute beim
Thema 2D Codes?




2D Codes - die Zukunft der
Produktkennzeichnung

Christian Lauer | GS1 Austria
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The Global Language of Business

2D Codes - die Zukunft der
Produktkennzeichnung

Christian Lauer, GS1 Austria
22. September 2026, 13:00-15:00 Uhr



Der Strichcode geht, 2D Code kommt?

Nicht Ganz!

2D Codes erganzen Strichcodes
wo sie Nutzen stiften.

> |!|I 3 Klnftig sollen Hersteller je nach
27 Bedarf zwischen Strich- und 2D
Code wahlen kdnnen.

The Global Language of Business © GS1 Austria 2026
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Linearer Strichcode und 2D Codes

Strichcode 2D Code

Linearer Barcode EAN-13 QR Code mit GS1 Digital Link GS1 DataMatrix

91099995% 432171

e (01)09120132600013
(17240521
: (10)ABC123
(21)ABCDEFGH123456789

(01)09524810000339

@
@1 The Global Language of Business © GS1 Austria 2026 15
Austria




Linearer Strichcode vs. 2D Codes

Strichcode:
GTIN -, Welches Produkt ist das?"

2D Code:
GTIN + zusatzliche Informationen

Ein 2D Code kann Produktidentifikation
mit zusatzlichen Daten und der
digitalen Welt verbinden.

The Global Language of Business © GS1 Austria 2026 16




Linearer Strichcode vs.

2D Codes

Identifiziert das Produkt:

Linear ‘
olip99

9950432171

Identifiziert das Produkt UND bietet Moglichkeiten:

Seit Uber 50 Jahren bewahrt ‘
Weltweit etabliert ‘
Schnelles und zuverlassiges Scannen am POS ‘
Verknipfung von Artikelstammmdaten und Preis ‘
Begrenzte Datenkapazitat ‘
Bewahrte, kostenglinstige Technologie ‘

1

Austria

Ist klein und robust
Liefert Datums-, Chargen- und Herkunftsangaben
First in/First out, Rabatte nach MHD
Besseres Bestandsmanagement
Ermdoglicht mehr Produktsicherheit
Schafft Consumer Engagement
Erleichtert Marketing
Bietet Informationen zu:
Wartung, Reparatur, Entsorgung, Recycling

The Global Language of Business © GS1 Austria 2026

17



2D Codes — GS1 DataMatrix

- Fokus: B2B (Lesbarkeit, Regulatorik, ...)

- Dateninhalt bekannt aus GS1-128

«  Umstellung bedeutet Datentragertausch
- Dateninhalt bleibt gréBtenteils ident

- Begrenzte Einsatzmadglicheiten

(173130521(10)abC123456

. Helles Quadrat

[ %

GS1 DataMatrix auf runder Oberflache mit
Produktidentifikation und Chargennummer

(01)09099999543217 Klarschriftzeile

@
@1 The Global Language of Business © GS1 Austria 2026
Austria

*  Verwendung des Application Identifier (Al) Standards

18



2D Codes — QR Code mit GS1 Digital Link

Fokus: Kassa und Konsument - Verlinkt auf dynamische Inhalte im Web bei
- Lésst sich auch mit Smartphone ohne statischem Code am Produkt

App scannen - Benotigt techn. Infrastruktur und Inhalte: IT,
- Dateninhalt: Weblink https://www......... Marketing, Produktdaten, Qualitat, Logistik, ...

- Bietet vielfaltige Méglichkeiten
GS1 Digital Link

V1A /01/ /10/.

— |

Domain durch Al far GTIN Al fir Los-/ 5=,
den Marken- GTIN {identifiziert Chargen- numimer
inhaber oder das Produkt) nummer

Cervicenrovide
S2MVICERroOvICIer

festgelegt

1

Austria

The Global Language of Business © GS1 Austria 2026 19


https://www/

Konklusio

Austria

2D Codes sind keine Zukunftsmusik, sie sind bereits
Realitat.

Strichcodes bleiben bewahrt und relevant
2D Codes erganzen sie dort, wo zusatzliche Mdglichkeiten
bendtigt werden.

Mehr als reine Produktidentifikation
GTIN kann mit Charge, Datum, Seriennummer oder weiteren
Informationen verbunden werden.

Unterschiedliche 2D Codes 2> unterschiedliche
Moglichkeiten

Vom B2B Prozess mit GS1 DataMatrix bis zur Verbindung von
Produkt, Kassa und Konsument tber QR Code mit GS1 Digital
Link.

2D Codes werden dort zunehmen, wo sie einen konkreten
Mehrwert schaffen.

The Global Language of Business © GS1 Austria 2026 20



Kontaktdaten

DI (FH) Christian Lauer
Leiter GS1 Trace

GS1 Austria GmbH
Brahmsplatz 3
1040 Wien

+43/1/505 86 01 - 133
+43 664 9655094

lauer@gsl.at

1

Austria

The Global Language of Business

© GS1 Austria 2026

21


mailto:lauer@gs1.at

Menti Frage 2

Wo sehen Sie das grof3te Potenzial von
2D Codes fur lhr Unternehmen?

22



2D Codes im Praxiseinsatz

Martin Sednik | Metro AG

Julian Alexander Eimer | Beiersdorf
& Nicolas Waltemate | dm Tech

Poppy Abeto Kiesse | GS1 Austria

23
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Mehr Informationen am Produkt

Bessere Daten, effizientere Prozesse und hohere Transpanrenz

1. Hohere Datenqualitat 2. Effizientere Prozesse 3. Bessere Riuckverfolgbarkeit

» standardisierte Produktdaten » schnelleres Scannen und Erfassen * Charge und Seriennummer

* weniger manuelle Eingabefehler * Automatisierung im Wareneingang ® gezielte Rickrufe

¢ hohere Vollstandigkeit und Konsistenz * weniger manueller Aufwand * transparente Warenbewegungen

4. Bessere Bestandssteuerung 5. Mehr Transparenz 6. Zukunftssichere Prozesse

» Verfallsdaten automatisch erfasshar * mehr Informationen direkt am Produkt * 2D-Code als Basis fur Digitalisierung

* gezieltere MHD-Kontrolle * eindeutige |dentifikation * geeignet fur zusatzliche Produktinformationen

* weniger Abschriften und Verluste * hessere Zusammenarbeit entlang der Lieferkette * Unterstutzung moderner Omnichannel-Prozesse

—
25 Datum © METRO AG. - I



HERAUSFORDERUNGEN

Mit Lieferpartnern bei der Einfuhrung

Lieferanten
informieren

Ziele und Mutzen
verstandiich machen

Kritischer Erfolgsfakior

Standards
festlegen

Anforderungen und
Spielregeln klaren

Systeme
anpassen

Schnittstellen und
Prozes=ze vorbereiten

Pilotieren
& testen
° Iﬁ
Feedback nutzen und Skalieren und
Fehier frith beheben Umsetzung begleiten

Friihzeitig kommunizieren - klare Standards » gemeinsames Testen » konsequente Begleitung

26 Datum

© METRO AG.

METRC



3 SAULEN

Erfolgreiche Umsetzung entsteht im Zusammenspiel

04 STANDARDS UMSETZUNG TECHNIK

LIEFERANT KASSENPERSONAL HARDWARE

Standards einhalten # Zentrale Rolle im Prozess & Scanner bereitstellen

+ Datenintegritat sichern @ Effizienz an der Kassa erhéhen @ Software integrieren
Logistische Anforderungen erfiillen @ Klar kommunizieren @ Infrastruktur absichemn

. Zusammenarbeit starken @ Veranderung aktiv begleiten @ Kompatibilitat gewahrleisten

]
V p— Y
27 Datum © METRO AG. E I Iz \ ¥ 4



EFFIZIENZSTEIGERUNG

Zusammenarbeit mit Lieferanten reduziert Scanfehler

WIE WURDE DAS ERREICHT?

SCANFEHLERQUOTE

- Lieferanten enger eingebunden

1 0 0/ Gemeinsame Standards und abgestimmte Datenpflege.

Mehr Daten auf kleinerem Raum

gesenkt -

Verfallsdatum sowie Chargen- und Seriennummem codierbar.

98,3 OA) - Fokus auf ultrafrische Produkte

Start bel Obst & Gemise, danach Ausweitung auf Fleisch und Fisch.

aller Scans an der Kassa lesbar

Wirkung: weniger Scanprobleme, schnellere Abldufe und bessere Riickverfolgbarkeit.

]
V p— Y
28 Datum © METRO AG. E I Iz \ ¥ 4



KOMPAKTANALYSE

Store & Warengruppen

O Im Store verteilt sich die Fehlerlast
U breit.

(7
O

Zwei Warengruppen bestimmen das Bild

ca. 60% der EKSG-Fehler entfallen auf
Obst&Gemiuse und Fleisch

Artikelfehler je BKZ - letzte abgeschlossene Woche =8 Artikelfehler je EKSG - letzte abgeschlossene Woche
68 46 @ 13 OFFICE SCHREIBWAREN
381 ® 10 Vosendorf 14 HAUSHALT
58— 7 11 Linz 36 L e 177 ® 50 MOLKEREI
_— —" @ 12 Langenzersdorf |‘ ' 51 DELIKATESSEN
46 4 13 Graz 402 A 19 @ 52 SUESSWAREN
oot il 255 @ 14 Innsbruck 17 q 82 53 SPIRITUOSEN
/ 15 Salzburg P @ 54 NAEHRMITTEL
164 @ 16 Dornbim 58 55 KONSERVEN
Anzahlfehler 17 St Polten Anzahifehler @ 56 OBST/GEMUESE
125 - 2.888 @ 18 Wien-Simmering 189 u 2.888 57 FRISCHFISCH
P 19 Wels 961 @ 58 REINIGUNG
173 414 @® 20 Wr. Neustadt | @ 59 TIEFKUEHL
‘ ® 21 Klagenfurt ) - @ 60 FLEISCH
226 @ 41 Neusiedl am See N J.I'\ 62 BAECKEREI
I ' 44 Hartberg i < ® 63 BIER/LIMONADEN
128 180 @ 45 Liezen 80 64 KOSMETIK
46 Spittal ¥
208 235
]
V p— ~N
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A, 1973

Griindung

Kurzportrait

94.000

Mitarbeiter in Europa

6.844 Mitarbeiter bei dm Osterreich

14

Lander Europas

mit Marktprédsenz

Umsatz im GJ 2024/2025

1,374 Mrd. Euro Umsatz in Osterreich

Markte in Europa
381 Standorte in Osterreich

[43

HO3L1Wwp

19,19 Mrd. € EX

TECH




Wir sind
dmTECH

Als IT-Tochter von dm-drogerie markt schaffen wir
innovative Lésungen.

Fur Kunden und Mitarbeitende

in den dm-Markten, den Verteilzentren und der Zentrale.

Mitarbeiter

davon 80 Auszubildende
und duale Studierende

Griindung

Als eigenes Tochterunternehmen,

um IT-Expertise zu bilindeln

Kollegen

nutzen unsere IT in der
gesamten dm-Gruppe

€€




GS1 Digital Link am dm-Checkout

Wie sind wir gestartet?

Im Jahr 2023 nahmen wir am Webinar zur Einfiihrung des 2D-Codes teil. Daraus haben
wir die folgenden Arbeitspakete abgeleitet.

... und uns

B
TECH

picture created by dmGPT
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GS1 Digital Link am dm-Checkout

Unsere Vorgehensweise

[oX
3

3
m
(@)
I

4

GS1 Digital Link auslesen

GTIN-Auslesen aus dem QR-
Code mit wenigen
Einstellungen moglich —
erste Tests erfolgreich, aber
noch keine Marktreife

1

Scanner-Hardware

Wechsel von Laser- zu
Imager-Scannern als Enabler
fir 2D-Codes — bei dm
bereits abgeschlossen.




GS1 Digital Link am dm-Checkout

Impulsgeber fliir moderne Scanner-Infrastruktur

®) Know-how
= Fokus auf Stabilitit > tief & spezialisiert

Konfiguration
dezentral, manuell - zentral, automatisiert

Assetmanagement
wenig Transparenz > voller Uberblick

zﬂ‘ Innovation
‘v reaktiv > vorausschauend




GS1 Digital Link am dm-Checkout

Botschaften




Vielen Dank fiur eure

Aufmerksamkeit




VOM QR-CODE ZUR

INFRASTRUKTUR

MARKE

gegrindet
in1926 %

APOTHEKENMARKE 9

gearlndet in 1926

APOTHEKEN-

GS1 Digital Link am Beispiel Hidrofugal P

SICHER
NEU| &5 ‘m.,:i;i:_@

STARKER SCHUTZ | pegringat in 1926 %

CLASSIC

BEZENTER DUFT

STARKER SCHUTL

CLASSIC

DEZENTER DUFT CLASSIC

RETEWTER BUF1

!lmn Achselnasse C PLSSI

' L
Julian Eimer CLASSIC e kbl - -

BEZENTER DUF! rpergeruch

Head of Product Data Publication e | | —
Deutschland & Schweiz




WIN
CARE

VON DER ID ZUM DATENZUGANG

Warum 2D Codes fiir Beiersdorf relevant sind

GS1 Digital Link am Beispiel Hidrofugal

Consumer

Produktwissen, Anwendung & Brand Content
Flexibel und dynamisch ausspielbar
— Vom Packaging zum digitalen Touchpoint

Retail

Sunrise 2027: 2D-Readiness fur den ,Beep” am POS
Perspektivisch ein Code fur Identifikation & weitere Use Cases
— Vom Barcode zum intelligenten Datentrager

Regulation

DPP & steigende Informationsanforderungen
Digitaler Zugang zu Produktdaten direkt am Produkt
— Brilicke zwischen physischem Produkt & Datenwelt

Beiersdorf



WIN
CARE

KLEIN STARTEN, LERNEN UND DANN SKALIEREN | ’

Vom Geschenkpackungs-Piloten bis zur multinationalen Marke

Vor Gebrauch gut schitteln!
Anwendung:
Aus ca 15er

WIR DENKEN AN SCHWEISS, mi A
DAMIT DU ES NICHT MUSST. =l -
3 1USST

rior Schutx CLASSIC Sprayachit;
2sse & Kirpergeruch. Die Formil m
W pen Inhaltsstattan st besomdarswirt
ganft zur Hout,

hol

it dermatologisch bestitlat
aorvice: O Q40/49 09 75 65

GEMEINSAM STARK FUR DIE UMWEL

:l"'[un-jm

HIVEA MEM KULTURTASCHE |
TROMSSE OE TOILETTE
Pt R il i

HIVEA MEH PROTECT & CARSE
NGUHEJWU(HE!NN

www.Hidroful®

reg. tm. of
Bclersdm’f AG,
Germany @
PZN 11517686

09725.100.0D.12

-
GS1 Digital Link am Beispiel Hidrofugal Beiersdorf




EIN QR CODE - FLEXIBLE LINKS

Der Resolver als flexible Infrastruktur fiir neue Use Cases

Ein Code, flexible Ziele
Inhalte konnen geandert werden, ohne das
Artwork anzupassen

Lander- & sprachspezifisches Routing
Unterschiedliche Zielseiten je nach Markt oder
Sprache

Vom Produktwissen bis zur Consumer Experience
Inhaltsstoffe, Anwendung, Services oder
Kampagnen

Offen fur zukilinftige Anforderungen
Neue digitale Services oder regulatorische
Informationen integrierbar

GS1 Digital Link am Beispiel Hidrofugal

Digital Link

GTIN: 4006000333380
Target URL: hitps://vower fed de
4 §

GTIN: 8850029046334
Target URL: https://int eucerin.comips

BC DS OMG ATP_CNT BDY LTN 400ML - Thailan

GTIN: 4005800385513
Target URL: hitps//int.eucenncom/products/phi/pht

GTIN: 4005800074738
Target URL: httpsy//int.eucenncom/producis/atopicontrol/fotion-400m|

WIN
CARE

i biility. T lut il for redi IR
DigitalLink }
Show all Domains e
Domain: qr nivea.d | ’ | - n X
G51 Link: hilos/ de/01 0
" . | |
Domain: g1 Bxd de [e0s ] @] # [x

G51 Link: hitps//grdxd.de/01/040060003 33360

Domain: greucerin .com | | o X
GS1 Link: [t eucerin 1/086 3 4

Domain: qreuc m |l |i__ X )
GS1 Link: (11! 1/04( 138

Beiersdorf



WIN
CARE

DER BEEP MUSS FUNKTIONIEREN

Vom korrekten GS1 Digital Link zum zuverlassigen Scan am POS

« Code Generation
GS1-konformen QR-Code erzeugen mit
einheitlichen Tool & definierten Standards
https://gr.hidrofugal.de/01/04006000293400
Web-Zugang | GTIN-Identitfier | Produkt-1D

* Prozess
Die richtige GTIN aufs richtige Artwork
End-to-End-Prozess statt manueller Einzellosung
Validierung von GTIN & QR vor Druckfreigabe

* Druck & POS
Scanbarkeit in der Praxis sicherstellen
Grol3e, Kontrast & Quiet Zone beachten
Dual Marking nach GS1-Vorgaben
QR & EAN korrekt positionieren und testen

GS1 Digital Link am Beispiel Hidrofugal Beiersdorf


https://qr.hidrofugal.de/01/04006000293400

WIN
CARE

DER EIGENTLICHE ENGPASS: OWNERSHIP UND ANREIZE

Ein QR-Code erfordert viele Stakeholder

Marketing
* Cross-Functional Ownership ; Consumer Experience &
Viele Stakeholder involviert - aber wer entscheidet? : Artwork
Marketing - Packaging - IT - Sales/Retail - Product Data TS alos / Retal
: . ales etal
— Klare End-to-End Ownership erforderlich PO & Rotail Use
» Lokal vs. Global Cases
Pilotieren ist lokal einfacher - Lokale Marken .
Packaging

ermoglichen Geschwindigkeit und Lernen

Space & Printability
— Globaler Rollout braucht Standards & Alignment

(TARK FOR DIE UMWET
nalL 2
ar

farrdpeabt |
e

. IT
¢ Ways of Workmg Resolver &
Vom Projekt zum Standardprozess fégo Ao Infrastructure

Code Generation, GTIN, Artwork, Content & Resolver
zusammendenken
— Robuste Prozesse statt manueller Einzell6sungen

ANTI-TRANSPIRANT

Product Data / Regulatory
) Data Quality &
P Compliance

GS1 Digital Link am Beispiel Hidrofugal Beiersdorf
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Arzneimittel wirken pharmakologisch, immunologisch oder metabolisch, wahrend
Medizinprodukte ihre medizinische Wirkung primar durch physikalische, mechanische oder
chemische Mittel erzielen.

': Arzneimittel % Medizinprodukte

© GS1 Austria 2026
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Medizinprodukte

R,-Arzneimittel

European
Commission

EUROPEAN MEDICINES AGENCY
LR | NEE MEDI]C ] % K ALTH

Directorate-General for Health
and Food Safety (DG SANTE)

Richtlinie 2011/62/EU
Delegierte Verordnung 2016/161/EU MDR 2017/745/EU & IVDR 2017/746/EU

1D-Codes

ﬂ PC (01) 09088883501266
Lot (10) 40NO056 EAN/UPC GS1-128

EXP (17) 081001
SN (21)  85469214563875

AR

9 01100 0000010

50110 1‘02!

GS1 DataMatrix

- “ W\Wb‘m W“mlg

1011 090%9999545217
s (172190521
Lg% (TOIABCIZEASE
BE (2131123456T8%0
LI cri1a11Ze5ats
bET (3ror123454729012
B TEZODIRtEpas! Fuuw. BT at/gesurdheitaueasn. htnl

RFIDs

(01)09506000117843

(17)201231 '.)’
(10)1234AB RFID
(21)5678CD

®
1 Alle hier angegebenen Strichcodes sind nur zur Illustration dargestellt. Die Abmessungen sowie Proportionen und Skalierungen zueinander sind © GS1 Austria 2026
hier nicht bertcksichtigt. Fir die genauen MaBe sei auf die allgemeinen GS1 Spezifikationen verwiesen.
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https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX%3A02017R0745-20200424
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX%3A02017R0746-20220128

Der 2D-Code verbindet im Gesundheitswesen ...

Hersteller & Markeninhaber

. Traceability, Transparenz & Falschungsschutz
. Seriennummernbasierte Kunden- und Beh6rdenkommunikation

. ePI / ePIL & andere digitale Services

Mehr Daten- und Business-Potenziale

Lieferkette & Handel

. GTIN, Charge, MHD & SN maschinenlesbar

Effizienteres Inventory Management

. Automatisierte Logistik- & PoS-Prozesse

PoS-Verifizierung

Kunden & Verbraucher

Direkter Zugang zu Produktinformationen

. Consumer Engagement

. Authentizitat & digitale Services

©

1

Austria

Meeting the needs of Ukrainian Patients in
the EU

The electronic Product Information Leaflet (e-PIL)
allows Ukrainian patients displaced in Poland
access via their mobile phone to information on
prescription medicines, in their native language.

; y IHpopmauiiiva
' NUCTIBKA ANA NauieHTiB

[ ] Help

i |

https://www.linkedin.com/posts/ralph-troeger refugees-ukraine-pharmaceuticals-activity-
6977506618536034304-d3x_/?trk=public profile like view&originalSubdomain=ng

The Global Language of Business © GS1 Austria 2026 49
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Poppy ABETO KIESSE, MSc.

Business Development Manager Healthcare

GS1 Austria GmbH
Brahmsplatz 3
1040 Wien

T +43 (1) 505 86 01 - 101
M +43 676 655 00 83

E abeto@gsl.at

© GS1 Austria 2026
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2D Codes erfolgreich umsetzen -
vom Lager bis zum POS

Alexander Humer | Barcotec

Florian Nickmann | Knapp Systemintegration
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YOUR DIGITAL ENABLING SPECIALIST.




barcotec[d

YOUR DIGITAL ENABLING SPECIALIST.

Klein, quadratisch,

datenstark:
2D-Codes am POS

Alexander Humer, MSc
Geschaftsfihrung
Vertrieb und Marketing




Der passende Scanner flr

jede Kassa

Kabelgebundene Handscanner
 gunstiger Einstieg

Kabellose Handscanner

« groBeren Waren und schwere Guter

e Baumarkte, Lebensmittel-GroBhandel

Kabelgebundene Standscanner

« fur Theken ohne bauliche Anderungen

Einbauscanner

* Hochste Geschwindigkeit und
Scangenauigkeit

* Ideal mit Transportband

barcotec[E

YOUR DIGI
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Vorteile von 2D-Codes
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Schnelles Scannen aus nahezu jeder Richtunc
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Zuverlassige Erfan kleiner Codest
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Mehr als nur 2D-Codes
scannen
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} ZuverIaSS|es Scannen von Smartphone- Dlspla S .
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... und Kundenkarten
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Product Recognition
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Zusammenfassunc

2D-Codes haben nur Vorteile
e Schnellere Scans
« Hohere Fehlertoleranz

« Mehr Informationen

Reibungsloser Umstieg
« 2D-Scanner bereits weit verbreitet

« Upgrade auf neueste Generation sehr

einfach




Zusammenfassunc

Fiir jede Anwendung die passende Losung

« Optimierte und effiziente Prozesse

« Umfassende Erfahrung

Neue Maglichkeiten

 Ablaufe neu denken und beschleunigen




YOUR DIGITAL ENABLING SPECIALIST,

Vielen Dank!

Wir stehen gerne fur lhre
Fragen zur Verfugung.







KNAPP im Profil

Alle Angaben Stichtag 31.03.2026

1952

Headquarter Griindung
Osterreich
Hart bei Graz 2,1 35 Mrd. EUR
Umsatz im
5 8 Wirtschaftsjahr
2025/26

Niederlassungen*
und Vertriebspartner

4.097

9.018

Mitarbeiter:innen
weltweit

Mitarbeiter:

innen —\
4.618

Mitarbeiter:innen
in Osterreich

2318 [

im Bereich Software

~120

Lehrlinge

In Ausbildung

8-527 MWh

Stromverbrauch
Standort Hart bei Graz

weltweit 1 5 0 4
. Anl Itweit
106 Mio. e TR 2 983 davon . MWh
R . ( selbstproduzierter Strom
:.P(;lresit;,t:ﬁ—lglznd 9 Mitarbeiter-innen Z —_— ' 1 . 577 Standort Hart bei Graz
Entwicklung Nieder] im Customer Service Resident Engineers
iederlassungen
507% des Umeatzes mit Produktio?] Verantwortu ng
. Hier finden Sie weitere
Kernbranchen Zertifizierungen ate um Thems
1SO 9001 ISO 14001
Qualitats- Umwelt-
1&r &ﬂ ” M -g &“ﬁ’ management management
Fashion Food Retail  Healthcare Industry Retail  Wholesale Integration Partners Aigitg_sggg m'ggnﬁzgr?g
Gesundheitschutz sicherheit




GS1 DataMatrix:
Heute berelts erfolgreich im Einsatz






GS1 DataMatrix

Prinzip

Automatische Erfassung

Digitale Verarbeitung

GTIN

Charge

MHD
Seriennummer

N

Vision ltem Check
VCB /iScan
Pick-it-Easy

N J

GS1 Parsing
Datenvalidierung
Prozesssteuerung

-

Ruckverfolgbarkeit
Qualitatssicherung
Effizienz
Transparenz

N




GS1 in der Food Branche

Erfassen * Verarbeiten

2D-Codes werden an GS1-Inhalte kénnen interpretiert Die Daten unterstiitzen Qualitat,
unterschiedlichen Prozesspunkten und in den Softwareprozess Riickverfolgbarkeit und
automatisch gelesen ubernommen werden Prozessautomatisierung




GS1 DataMatrix — Der Schiussel fur durchgangige Logistikprozesse

Erfahrungen aus Healthcare nutzen — Mehrwert fir die Food-Branche schaffen

KNAPP-Losungen

EERTRIREN fiir 2D-Code-Prozesse

Automatische Erfassung
mit Vision-Systemen

und Scannern

lhre Vorteile

Maximale Qualitat
und Sicherheit

100 % Artikelverifikation
und Fehlervermeidung

Vision Iltem Check
und Pick-it-Easy
Qualitatsprifung und

Artikelverifikation
Liickenlose
Riickverfolgbarkeit Vision Central Belt
Charge, Seriennummer 4. NUTZEN 2. VERARBEITEN und iScan

und MHD jederzeit

: Transparente,
verfligbar riickverfolgbare

Automatische Erfassung

Intelligente Verarbeitung
und Validierung mit im Materialfluss

und effiziente KiSoft One

0 izi Logistikprozesse :
Hohere_ ;ﬂmenz gistikp GS1 DataMatrix .
Autonjaatlsnerte Prozesse Ein Code. KiSoft One
fdf‘::'e':n manuellen Alle Informationen. GS1-konforme Datenverarbeitung

utwan und Prozesssteuerung

%
Transparenz entlang @’
der Lieferkette angi i
3. STEUERN Durchgangige Integration

Ein Code — alle relevanten
Informationen

Von der Auftragserfassung

Datenbasierte
bis zur Maschinensteuerung

Prozesssteuerung
in Echtzeit

GS1 DataMatrix: Heute bereits im Einsatz. Morgen der Standard.

+ Bewdhrte Erfahrungen aus Healthcare auf die Food-Branche lbertragen K N A P P
x Fur eine sichere, transparente und effiziente Zukunft der Lebensmittelversorgung.
GENERATED







Menti Frage 3

Wo sehen Sie aktuell die grofiten
Herausforderungen bei der Einfuhrung
von 2D Codes?

76
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Von der Vision zur Umsetzung: Wie
die deutsche FMCG-Community die

EinfUhrung von 2D Codes vorbereitet

ECR Austria Spotlight 2D Codes | 22. September 2026
Ingo Wolters | Lead Community Services | GS1 Germany
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Bis Ende 2027 sollen Kassen mindestens die GTIN aus 2D-Codes lesen konnen

Kernpunkt

Der Termin steht. Entscheidend ist, ob der
Markt ihn synchron erreicht.

Bis Ende 2027: 2D-Codes zusatzlich zu 1D-Barcodes
am Point of Sale.

Ab 2028: 2D-Codes konnen allein auf dem Produkt
stehen. Eine Pflicht ist das nicht.

Bis Ende 2027 bleiben rund funf Quartale
Vorbereitung.

» Deutschland geht den selben Weg.

Entscheidend ist die Synchronisierung des Marktes.



2D ist kein Barcode-Projekt, sondern eine synchrone Marktumstellung

Bisher dachten wir

Neuen Code drucken,
im Handel scannen,
fertig.

Dann kam die Praxis

Der Code war lesbar,
das Kassensystem
konnte ihn dennoch
nicht verarbeiten.

Die Erkenntnis

2D gelingt nur, wenn
Verpackung, POS und
Daten gleichzeitig
mitziehen.

Die Konsequenz

Es braucht
gemeinsame
Orchestrierung statt
isolierter Piloten.

» Von der Einzelinitiative zur synchronen 2D Migration.




Drei Barrieren entscheiden uber den Markterfolg von 2D

1 Die Verpackung 2 Die Kasse 3 Die Daten
g?::;vizll,itg:autifrung, Scanner, Firmware und GTIN, GS1 Digital Link und
Do eqlauszeichnun Kassensoftware mussen den Zusatzdaten brauchen

PP 9 Code zuverlassig verarbeiten. gemeinsame Regeln.

zusammendenken.

» Die Herausforderung liegt nicht in einer Barriere, sondern in ihrem
Zusammenspiel.

®
GS1 German
1 The Global Language of Business
German y



Sonderfalle fruh losen, sonst werden sie zum Rollout-Risiko

v

1 Verpackung & POS 2 Scanner & Firmware 3 Daten & Governance 4 Sonderfalle
Codewahl, Druckqualitat Hardware ertlchtigen und Regeln, Kennzahlen und Pfand, Frische und
und Doppelauszeichnung Scanperformance Verantwortung fur Digital variable Ware von Beginn

klaren. messen. Link klaren. an einbeziehen.

» Diese vier Arbeitsstrange bestimmen in Deutschland Tempo und
Skalierbarkeit.

®
GS1G
1 The Global Language of Business o belemman y
German y
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Sichtbarkeit machte aus dem Fachthema ein Marktthema

Praxisnahe, Qualifizierung und ein zentraler Hub erzeugten Reichweite.

50 80 588 25.05.

Anmeldungen

Unternehmen Teilgebende zum GS1 Spot-On 2D peuer ?D-.Hub Ilvg |
Website, Beispiele, Trainings
Was tragt Was offen bleibt
Praxisberichte aus dem Handel, Trainings Breite Skalierung, Sonderfalle und belastbare
und ein zentraler Wissens-Hub. Rollout-Kennzahlen.

®
GS1G 6
1 The Global Language of Business o belemman y
German y



Community-Roadmap: Readiness klaren, praxisnah pilotieren, Wissen skalieren

1. Readiness herstellen | , 200 0]

Scanner- und POS-Fahigkeit vor der Verpackungsumstellung klaren.

2. Piloten lernen lassen

Wenige reale Falle mit Handel und Herstellern statt vieler Demos.

3. Wissen skalieren

Hub, Trainings und Praxisbeispiele zentral aufbauen und dauerhaft
nutzen.

®
GS1G 7
1 The Global Language of Business o belemman y
German y



Drei Startfragen fur die osterreichische Community

Impulse aus der deutschen Erfahrung.

Welches Zielbild? Welche Piloten? Was ubernehmen?
Welche Erwartung fur 2027 und Welche wenigen Piloten decken Welche Leitfaden, Checklisten
2028 kommuniziert die POS, Daten und Sonderfalle und Trainings lassen sich
Community? ab? adaptieren?

» Gerne teilen wir die Erfahrungen aus unserer Community — wann immer es fur Sie passt!



The Global Language of Business

Der Markterfolg entscheidet sich an
der Kasse - nicht am Code.




Kontakt

Mercedes Schulze

Senior Managerin
Identification / Data Carrier
GS1 Germany GmbH

T +49(0)221 94714-222

E mercedes.schulze@gsl.de

1

Germany

The Global Language of Business © GS1 Germany



ECR AUSTRIA

EFFICIENT CONSUMER RESPONSE
o

Expertiinnen-Panel

89




Ausblick 2027/2028

ECR Arbeitsgruppe
,2D Codes und neue Dateninhalte*

Bernhard Voit | ECR Austria

90



ECR Arbeitsgruppe 2D Codes | neue Dateninhalte
Gemeinsam effizient die 2D Potentiale heben

= Wissens- und Erfahrungsaustausch Handel und Hersteller

= Schaffung eines gleichen Verstandnisses zum Aufbau und Funktion des
2D Codes (z.B. GS1 Data Matrix und QR-Code)

= Mogliche Anwendungsgebiete beschreiben
= Welche Branchen-Standards braucht es?
= Dateninhalte festlegen (z.B. Charge, MHD, Nachhaltigkeitsinformation...)

= Technische Umsetzung und Kompatibilitat (Scanner, Warenwirtschafts-
Systeme, Handhelds...)

= QOrganisatorische Umsetzung (z.B. Mitarbeiter-
schulung, Lieferantenansprache...)

= Schaffung von Transparenz zu den Zeitplanen ﬁ )
bei den wesentlichen Markteilnehmern A LN

= Pilot-Projekte o




ECR Arbeitsgruppe 2D Codes | neue Dateninhalte
Nachste Schritte

Call for Nomination (ECR-Mitglieder) Okt 2026
Start der Arbeitsgruppe Q12027
Kontakt:

Thomas Nussbaumer (ECR Coordinator)

+431 505 86 Ol - 121

92
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ECR Tag 2026: “Agentic Al”

Jetzt Ticket sichern und beim ECR Tag
2026 erleben, wie Agentic Al Handel,
Industrie und Zusammenarbeit neu
denkt!

NEU: ,,NextGen-Ticket*
Zusatzliche Platze fur die jungste
Generation der Branche um nur € 190,-

Mittwoch, 2 [=]
04. November 2026 ST

F:

93

VIECON Messe
Wien,
Congress Zentrum
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