


Kinstliche Intelligenz unterstitzt nicht mehr nur — sie beginnt eigenstandig
zu handeln. Genau darin liegt der ,Agentic Shift“: Entscheidungen werden
automatisiert, Prozesse dynamisch gesteuert und ganze Geschéftsmodelle neu
gedacht. Fur die Konsumguterbranche entsteht damit eine véllig neue Realitat —
von Supply Chain und Pricing bis hin zu Commerce, Konsument:innen-Erlebnissen

und Organisationen.
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Armin Wolf
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